NUMEROS D'URGENCE

Le Bistrot du Port 20/09/2026

SAMU

Urgence médicale

POLICE / GENDARMERIE

Agression, vol, accident

POMPIERS

Incendie, accident, secours

URGENCES EUROPEEN

Numéro universel

PREVENTION SUICIDE
Ecoute 24h/24, 7j/7

3114

CENTRE ANTIPOISON
Paris — 24h/24

01 40 05 48 48

3919 VIOLENCES FEMMES

Anonyme et gratuit

MOT DE PASSE ANGELA

Si un(e) client(e) demande a parler a Angela, ou commande un Angela,
c'est qu'il/elle est en danger et a besoin d'aide discréte.

Que faire :
1. Rester calme et naturel
2. Emmener la personne dans un endroit sécurisé (bureau, réserve)
3. Appeler le 17 ou le 3919
4. Ne pas confronter I'accompagnant

Ce dispositif est confidentiel — ne pas en parler en salle.



